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Associazione Equilibrio & R.C.
051 4390864 e-mail
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L'Associazione Equilibrio & Risoluzione dei Conflitti, nata nel 1996, & il primo ente italiano che
si occupa dello sviluppo e della creazione di sistemi stragiudiziali di risoluzione delle
controversie ad ampio raggio (mediazione civile e commerciale, negoziazione, arbitrato,
mediazione in ambito sociale, educativo, organizzativo, ambientale e urbanistico), attraverso
la ricerca, la formazione, la consulenza e la creazione di servizi di mediazione.

L’Associazione Equilibrio € un ente accreditato (iscritta con il numero 8) dal Ministero della
Giustizia a tenere corsi di formazione per mediatori ai sensi del D. Lgs. 28/10 e del DM 180/10.

PARTE TEORICA

. . Il corso si svolge su tre giornate
Il D.Lgs. 28/2010 (e non solo) all'indomani del D.L. 21.06.2013 N. . .
69 come modificato dalla legge di conversione 09.08.2013 N. 98 per una durat_'a.comp{essma d’_
(in G.U. 194 del 20.08.2013 - S.0. n. 63) 18 ore suddivise nei seguenti
Modulo I (6 ore) due moduli indipendenti:

(Avv. Massimo Renzi)

o e . I . Modulo I (6 ore)
I motivi di illegittimita costituzionale secondo il giudice delle leggi (C. .
Cost., sent. n. 272/2012), tra opinioni discordanti e tentativi di Giovedi 24 ottobre 2013
immediato ripristino. Le prospettive in sede comunitaria: proposta 12.00 - 14.00
direttiva ADR e regolamento ODR, parere della Commissione e pronuncia 15.00 - 19.00
della C. Giust. sul ricorso G.d.P. Mercato San Severino.

_ o Modulo Il (12 ore)
I punti salienti Venerdi 25 ottobre 2013

- Reintrodotta la “condizione di procedibilita” con variazioni sul tema:

“obbligo di mediare” ex lege e dietro (cortese) invito del giudice, 12.00 - 14.00

sempre accompagnati dall’avvocato; le materie ed i casi eccettuati; 15.00- 19.00
I'avveramento della condizione, il ruolo (e il compenso) del mediatore e Venerdi 8 novembre 2013
nel “primo incontro di programmazione” 12.00 - 14.00
- La mediazione si fa processo? Tempi, depositi, termini e competenza

territoriale. 15.00 - 19.00
- Incentivi, condizionamenti e sanzioni: la “proposta” che definisce la

mediazione [art. 1, lettera a)], le sue conseguenze (ed il nuovo art. Modalita di partecipazione

185 bis c.p.c.); giustificati motivi per non partecipare ... e buoni motivi
per far partecipare attivamente |’avvocato; il titolo esecutivo con e
senza omologazione.

e possibile partecipare all'intero
corso ovvero ad uno dei due

- Il “mediatore di diritto”. moduli in cui si articola
- Uno speciale negozio di accertamento: usucapione trascrivibile ex art.

2643, n. 12 bis, cod. civ. Quote di partecipazione

(esenti IVA):

PARTE PRATICA Corso completo (18 ore): € 320,00

La gestione d_ella procedura_ di n]ediazione: cosa cambia con la Modulo I (6 ore): €. 140,00
nuova normativa? L’approccio odierno del mediatore per essere

efficace Modulo Il (12 ore): €. 230,00

Modulo Il (12 ore)
(Avv. Ana Uzqueda, Dott. Moris Facchini)

La parte pratica si prefigge |‘obiettivo di accrescere le abilitd dei Lafrequenza é obbligatoria per
mediatori nell’utilizzo delle tecniche avanzate di mediazione e nella lintera durata del corso o del
formulazione delle domande, concepite come lo strumento cardine del singolo modulo cui si partecipa
mediatore facilitativo.

- La gestione della sessione preliminare informativa. Vantaggi e L'attestato di partecipazione utile

difficolta. ai fini dell’assolvimento
- La gestione del rapporto con gli avvocati che assistono le parti in dell’obbligo di aggiornamento
mediazione. stabilito dal D.M. 180/2010,

- Diversi modelli di rappresentazione interna del conflitto a seconda della

s i . verra rilasciato solo ai mediatori
personalita delle parti e del mediatore

- Comunicazione e persuasione: quali dinamiche operano durante la che avranno regolarmente
mediazione? partecipato all’intero corso o
- Il difficile equilibrio tra I'approccio facilitativo e valutativo modulo di iscrizione.

- Le dinamiche che intervengono nella presa di decisioni.
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Il presente corso si propone, dal punto di vista teorico, di fornire il
necessario aggiornamento in relazione alle novita normative in
materia di mediazione, anche attraverso |'approfondimento della
gestione della procedura come modificata dalla legge 98/13.

Dal punto di vista pratico, l‘obiettivo & quello di lavorare sui
principali strumenti del mediatore facilitativo per affrontare le
nuove sfide contenute nella riforma.

Il corso si propone di agire non soltanto sulla sfera delle
conoscenze, ma anche, e soprattutto, su quella dei comportamenti,
facendo ricorso a modalita formative in grado di favorire uno stile
di apprendimento incentrato sull’esperienza quale principale,
seppure non esclusiva, leva formativa.

Avv. Ana Uzqueda

-Responsabile Scientifico, Direttrice del Centro Studi e socia
fondatrice dell’Ass. Equilibrio & R.C.

-Avvocato in Italia e in Argentina, si occupa professionalmente di
mediazione e gestione strategica dei conflitti dal 1994.
-Mediatrice del Servizio Internazionale di Mediazione della Camera
Arbitrale Nazionale e Internazionale di Milano.

-Docente di Tecniche di Mediazione presso il Master di Procedure
Stragiudiziali di Risoluzione delle Controversie organizzato
dall’Universita di Siena (sei edizioni svolte tra il 2003 e il 2007).
-Docente di Mediazione commerciale presso il Master di
Mediazione organizzato dall’Universita di Barcellona (IL3),
Spagna, dal 2002 che ormai & giunto alla tredicesima edizione.
-Docente di Mediazione Multiparte presso il Master organizzato
dall’Universita Pompeu Fabra, Barcellona, Spagna.

-Docente presso diversi Ordini professionali (Valenzia, Alicante,
Elche, Castellon, Palma di Mallorca) e Universita spagnole in tema
di mediazione commerciale, dal 2010.

-Docente di Tecniche di Mediazione Commerciale e Supervisore di
Mediatori Commerciali in Svizzera dal 2004.

-Docente in tecniche di mediazione e negoziazione presso
Confindustria Nazionale.

-Docente invitata dall’Universita Juarez Auténoma de Tabasco,
Messico (2007). Dal 1997 insegna presso diversi enti pubblici e
privati in Italia e all’estero (in particolare Ordini Professionali,
Universita e Camere di Commercio).

-Mediatrice accreditata presso la Curia Mercatorum di Treviso e la
CCIAA di Ravenna.

-Membro della Commissione di Studio sulla Mediazione presso il
Consiglio Nazionale Forense (dal 2009)

-Membro del Gruppo di Studio sulla Mediazione della Scuola
Superiore dell’avvocatura (dal 2009)

-Membro della Commissione Tecnica sulla mediazione presso
Unioncamere Nazionale.

Alcune pubblicazioni:

-“La conciliazione, guida per la soluzione negoziale delle
controversie” Ed Giuffré, 2002.

-"Come conciliare”, in “La via della conciliazione” Editoriale Ipsoa,
2003

-“Formare i mediatori: alcuni criteri guida” in “Lo spazio della
mediazione: conflitto di diritti e confronto di interessi”. Giuffre,
2003

-"II ruolo degli avvocati nella conciliazione”, in “La risoluzione
stragiudiziale delle controversie e il ruolo dell’avvocatura” a cura
di Guido Alpa e Remo Danovi, Giuffre, 2004

-"Prevenire, gestire e mediare i conflitti fra cittadini, fra agenti e
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cittadini, fra colleghi”, in "La comunicazione e la polizia locale"
Maggioli editore, 2006.

-"Conciliazione amministrata” e “Regolamenti di attuazione per la
disciplina della conciliazione societaria del Codice degli arbitrati
delle conciliazioni e di altre ADR in “Codice dell’arbitrato, della
conciliazione e di altre ADR” a cura di Angelo Buonfrate e Chiara
Giovannucci Orlandi. UTET, 2006"”

-Autrice di diversi articoli in materia di mediazione.

Dott. Moris Facchini

-Vice direttore del Centro Studi dell’Ass. Equilibrio & R.C.
-Mediatore sociale presso l|'associazione Equilibrio & R.C. per le
controversie in materia civile condominiali, ambientali e
urbanistiche.

-Docente dell’Associazione Equilibrio nei corsi di formazione per
mediatori e per professionisti che assistono le parti nella
mediazione organizzati da diverse camere di commercio.

-Relatore in diversi convegni in materia di mediazione.

-Docente invitato nel corso di alta formazione in sistemi
extragiudiziali di soluzione dei conflitti: tecniche conciliative ed
arbitrato a.a 2006-2007 e nel Master per giuristi di impresa
dell’Universita di Bologna.a.a.2006-2007.

-Alcune pubblicazioni:

-“Le tecniche di mediazione alla luce del Decreto Legislativo
28/2010- tecniche di interazione comunicativa per il mediatore” —
Roberto Cesarano, Samantha Gamberini, Moris Facchini Nuova
Giuridica 2011.

-“La procedura facilitativa di mediazione: Un approccio
metodologico. Competenze e imparzialita del mediatore”. Nuova
Giuridica Roberto Cesarano, Samantha Gamberini, Moris Facchini.
-Mediatore accreditato presso Curia Mercatorum (azienda speciale
della CCIAA di Treviso).

Avv. Massimo Renzi

-Avvocato in Bologna. Mediatore, ai sensi del D. Lgs. 28/2010 e
del D.M. 180/2010, presso |'Organismo di mediazione della
Camera di Commercio I.A.A. di Bologna.

-Conciliatore, ai sensi del D. Lgs. 179/2007 e del Reg. Consob
16763/2008, della Camera di Conciliazione e Arbitrato presso la
Consob

-Mediatore presso gli “sportelli di mediazione sociale” istituiti da
alcuni Comuni del territorio bolognese (Bologna Q.re Saragozza,
San Lazzaro di Savena, Zola Predosa, Crespellano) in
collaborazione con I’Associazione Equilibrio & R.C.

-All’esercizio, significativo, dell’attivita di mediatore, ha
affiancato I'attivita di studio e ricerca in materia di negoziazione,
diretta e assistita, finalizzata alla gestione dei conflitti e sul tema
del rapporto tra mediazione e processo

-Docente e valutatore nei “corsi di formazione per mediatori”
svolti dall’Associazione Equilibrio & R.C. ai sensi del D. Lgs.
28/2010 e del D.M. 180/2011

-In veste di relatore e docente, ha partecipato a numerosi
convegni, seminari, eventi formativi e simulazioni di procedure
conciliative organizzati da enti pubblici (Camere di Commercio,
Universita di Bologna, Regione Emilia Romagna, Ordini e Collegi
professionali) e privati.
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Come previsto dal D.lgs. n. 28/10 e dal DM 180/10,recentemente OBBLIGO DI AGGIORNAMENTO
modificato dalla legge 98/13; il corso di aggiornamento &
articolato in parti teoriche e parti pratiche, comprensive di
sessioni simulate partecipate dai discenti, aventi per oggetto le
seguenti materie: normativa internazionale, comunitaria e
nazionale in materia di mediazione e conciliazione, anche alla luce
delle piu recenti decisioni giurisprudenziali italiane, metodologia
delle procedure facilitative e aggiudicative di negoziazione e di
mediazione e relative tecniche di gestione del conflitto, interazione
comunicativa, anche con riferimento alla mediazione demandata
dal giudice, efficacia e operativita delle clausole contrattuali di
mediazione e conciliazione; forma, contenuto ed effetti della
domanda di mediazione e dell'accordo di conciliazione, compiti e
responsabilita del mediatore.

Iscrizione on line, dal sito dell’Associazione Equilibrio & R.C,
www.ass-equilibrio.it MODALITA’ DI ISCRIZIONE

Data chiusura iscrizioni: 17 ottobre 2013

Associazione Equilibrio & R.C. SEGRETERIA ORGANIZZATIVA
Veronica Dell’Anna

Tel. 051/6154698 — Fax 051/4390864
e-mail ass.equilibrio@tin.it
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